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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
pro servis, sluzby a prodej
obchodni spole¢nosti Piestansky X-Force a.s.
se sidlem DruZstevni 442, Hranice, PSC 753 01,
IC 28605004
zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé oddil B,
vlozka 4224

1.
Platnost obchodnich podminek

1. Tyto v8eobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP®) se vztahuji na veskeré
zavazky vzniklé mezi dodavatelem a objednatelem v souvislosti s udrzbou a
provozem osobnich, dodavkovych a nakladnich vozidel tj. pfedevS§im servis
téchto vozidel a nakup nahradnich dil(i ¢i soucastek véetné sluzeb s provozem
vozidel a jejich servisem souvisejicich (dale jen ,servis, sluzby a prodej zbozi*)
dodavané obchodni spole¢nosti Piestansky X-Force a.s., (dodavatel) v§em
fyzickym i pravnickym osobam (objednatel).

2. VSechny odchylky od VOP musi byt ujednany v pisemné formé&, a to na
zakladé dohody obou smluvnich stran a ¢&islovanych dodatkd. Ujednani
uvedena pfimo ve smlouvé maji pfednost pfed VOP.

3. Pro pfipad, Ze smlouva neni uzaviena v pisemné formé, povazuji se za
soucast ustni formou uzaviené smlouvy také tyto VOP.

L.
Kvalita a zaruky
1. Prodej soudastek a dal$iho zboZi je uskute&fiovan v kvalité odpovidajici CSN
a platnym normam jednotlivych dodavateld. Dodavatel dava objednateli
zaruku na servis a sluzby v rozsahu 1 rok na zbozi (nahradni dily) a 6 mésicl
na servis, sluzby pokud nebyl dohodnut jiny rozsah pfimo pro konkrétni
zakéazku.

.
Platebni podminky
Lhata splatnosti faktury ¢ini 14 dni ode dne jejiho vystaveni.
Faktura je uhrazena pfipsanim fakturované ¢astky na ucet dodavatele.
Pokud je fakturovand cena uhrazena v hotovosti, stdva se dokladem o
zaplaceni potvrzeni vydané dodavatelem.
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\'A
Zména ceny

1. V pfipadé, ze dojde ke zméné provoznich nakladu na dodani servisu, sluzeb
nebo zbozi o vice jak 10 % nebo pfi zménach trznich cen, si dodavatel
vyhrazuje pravo nabidkovou cenu za dodani servisu, sluzeb nebo zbozi
objednateli pfimérené zvysit, kdyz v tomto pfipadé je odbératel povinen takto
zvySenou cenu za dodani servisu, sluzeb nebo zboZi zaplatit v celém jeji
zvySené vysi.

2. Vpfipadé, Ze jednostranné zvySeni nabidkové ceny presahne 45 10 %
z plvodné sjednané ceny, je objednatel opravnén od smlouvy odstoupit.

V.
Vyhrada vlastnictvi
1. Objednatel se stava vlastnikem zbozi az po Uplném zaplaceni vyfakturované
ceny.

VL.
Dodaci lhaty

1. Dodavatel doda objednateli servis, sluzby nebo zbozi v dohodnuté Ihaté.
Objednatel je povinen dodany servis, sluzby nebo zbozi pfevzit a zaplatit za
néj sjednanou cenu.

2. Dodavatel nenese odpovédnost za nedodrZeni sjednané dodaci Ihlty
v pfipadé tzv. vy$$i moci (zejména pfirodni pohromy, stavky, valky, pozary,
verejnopravni prekazky, prekazky znemozrujici dopravu), jakoz ani v pfipadé,
Ze zbozi, servis nebo sluzby nejsou z objektivnich pfi¢in dostupné.

3: Dodavatel po pominuti pfekazky vyssi moci doda objednateli zboZi, servis a
sluzby ve Ihaté prodlouzené o dobu trvani prekazky vy$si moci.

4. Dodavatel je opravnén v pfipadé postupného &i viceCetného pinéni témuz
objednateli neposkytnout dal$i plnéni v pfipadé, Ze objednatel je v jakémkoliv
prodleni s plnénim kteréhokoliv svého zavazku viéi dodavateli, jakoz je
opravnén i pozadovat po odbérateli placeni v hotovosti.

Vil
Doprava zbozi
1. Bude-li objednatel pozadovat dopravu zboZi do jim uréeného mista dodani
nese veskeré naklady s dopravou spojené.

Vil

DalSi ujednani
1. Objednatel nesmi jakékoliv své zavazky a pohledavky vuéi dodavateli bez
predchoziho pisemného souhlasu dodavatele zapocist, postoupit, zastavit Gi
jakkoliv jinak zcizit &i zatizit. UCini-li tak odbératel jednostranné, neni
dodavatel zadnymi pravnimi Ukony odbératele s tim souvisejicimi zadnym
zpUsobem vazan a takovéto Ukony odbératele jsou vaci dodavateli vzdy
pravné neucinné a irelevantni.
2. 'V pripadé vyskytu vad z dodavatelem uskute¢néného servisu, sluzby nebo
dodaného zboZzi neni timto dot€ena povinnost objednatele zaplatit jejich cenu.
Ma vSak pravo pozadovat pfiméfenou slevu.

IX.
Sankce
1. Dostane-li se objednatel do prodleni se zaplacenim vyfakturované ceny za
dodany servis, sluzby nebo prodej zbozZi je povinen zaplatit dodavateli smluvni

urok ve vysi 0,2 % z dluzné castky v€etné DPH za kazdy den prodleni s jeji
Uhradou.
2. Nesplni-li objednatel svou povinnost pFevzit servis, sluzby nebo objednané
zbozido 30 dnd od vyzvy dodavatele k odbéru/pfevzeti je povinen dodavateli
zaplatit smluvni pokutu ve vysi 50 % sjednané ceny.
3. Pravo na nahradu $kody pfesahujici smluvni pokutu neni zaplacenim smluvnich
pokut dotéeno.
X.

Zavérecna ustanoveni
1. Tyto VOP jsou platné a ucinné od 1.11.2025. Dodavatel si vyhrazuje pravo tyto
VOP jednostranné zménit. VeSkeré zmény VOP budou objednateli oznameny
prostfednictvim emailu nebo dopisu. Nové zménéné VOP nabyvaji G¢innosti do 14
dnl po jejich doruceni objednateli. Objednatel ma pravo zmény VOP odmitnout a
zavazek zaloZzeny na zakladé Ramcové smlouvy z tohoto divodu vypovédét ve
vypovédni dobé& 30 dnli ode dne doruceni.
2. Smluvni vztahy uzavirané na zakladé Ramcové smlouvy nabyvaji platnosti a
ucginnosti dnem podpisu dil¢ich objednavek nebo zakazkovych listl obéma
smluvnimi stranami nebo v pfipadé, Ze jsou uzavirdna ustni formou v okamziku
dodani sluzby, servisu nebo zbozi. Smluvni vztahy Fidici se témito VOP mohou byt
zalozeny také na zakladé elektronické komunikace mezi stranami, a to
prostfednictvim internetu (aplikace, emailem) nebo faxem.



